Prekiy grazinimas
Parduoty prekiy trukumai $alinami, nekokybiskos prekés kei¢iamos bei gragzinamos teisés akty nustatyta tvarka.

Kokybiskos prekés keiciamos | kitas prekes arba grazinami pinigai uz prekes, jei preké neatitinka nuotraukoje pavaizduotos prekés arba turi akivaizdy defektg
prasome iSkarto mums apie tai pranesti ir prekés nenaudoti pagal paskirtj. Pranesti apie problemg butina per 24 valandas po pristatymo dienos informuoti Jums
patogiu budu: elektroninio pasto adresu lagaminaivisiems@gmail.com arba paskambinkite tel. 867576877.

Jei Jums nepatiko nusipirktos prekés forma, dydis, spalva, modelis ar komplektiSkumas, galite per 14 kalendoriniy dieny nuo prekés pardavimo dienos pakeisti jg
analogiska preke arba atgauti uz jg sumokétus pinigus. Sioje pastraipoje nurodytais atvejais prekiy grazinimo/pakeitimo i$laidas apmokate Jiis. Atminkite, kad
prekés siuntimo-grazinimo kastai negrazinami.

Grazinamoms prekéms taikomos Sios salygos:

e grazinamos prekés turi bati kokybiskos, nenaudotos, nesugadintos, nepraradusios prekinés iSvaizdos: prekés nesulauzytos, nesuteptos, nepazeistos jy
etiketés, nenupléstos apsauginés plévelés ir pan.(prekés ar jos pakuotés iSvaizdos pasikeitimai, bitini norint apzitréti preke, nelaikomi esminiais prekés
iSvaizdos pasikeitimais);

e prekeés turi bati grgZzinamos originalioje prekés ir siuntos pakuotéje;

e prekeés turi bati grazinamos tos pacios komplektacijos, kokios buvo gautos.

Prekiy grazinimo procedura:
1. Prie$ grazindami preke, parasykite mums elektroninio pasto adresu lagaminaivisiems@gmail.com arba paskambinkite tel. 867576877
2. Tinkamai supakuokite preke. Apsaugokite preke nuo galimy pazeidimy transportavimo metu.

3. Kartu su grazinama preke prasome pridéti laisvos formos praSyma grazinti pinigus, nurodant kliento vardg ir pavarde, banko saskaita, o taip pat pridékite PVM
saskaita- faktira, kurig gavote j Jisy uzsakymo metu pateiktg e.pasta. Pinigai grazinami tik uzsakovui.

4. Preke ir auk$¢iau nurodytus dokumentus atsiyskite kurjeriu adresu:

UAB AM projektai,

Kursiy g. 7, 48107 Kaunas,

"LAGAMINAIVISIEMS.LT" parduotuvé.

tel. 867576877

Jei grazinama preke pageidaujate keisti j kitg preke, praSyme tiksliai nurodykite savo pageidavimus.

Apie grazinamos prekés gavimg informuosime Jus elektroniniu pastu arba telefonu. Jei preké grazinama laikantis auks¢iau aprasyty nuostaty, grazinsime Jums
pinigus arba, esant galimybei ir Jusy pageidavimui, pakeisime preke analogiSka preke. Jei keitimo metu susidaro kainy skirtumas, turésite jj sumokeéti. Kainy
skirtumas sumokamas pavedimu j nurodytg banko saskaita. Jei graZzinama preke pageidaujate pakeisti j kita preke, Jis apmokate siuntimo iSlaidas.

Pardavéjo teikiama pinigy grazinimo ir kokybés garantija neapriboja ir nevarzo pirkéjo (vartotojo) teisiy, kurias, jsigijus netinkamos kokybés preke ar
paslauga, nustato teisés aktai.

PraS8ymus ar skundus dél misy interneto parduotuvéje jsigytos prekés ar paslaugos galite pateikti elektroninio vartotojy gin¢y sprendimo platformoje
http://ec.europa.eu/odr/.
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